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हम गरीबी घटाने, आवासहीनता से ननपटने, बजुगुगों और बीमार लोगों  
का सहयोग करने, और यवुाओ ंकी अपने भववषय के प्रनत उममीद सनुनश्चित करने  

के नलए प्रनतबद्ध हैं।

इसका मतलब है कक बेहतर जीवन और सवस्थ समदुायों के अपने लक्य को प्राप्त करने 
के नलए हम हर कदम पर लोगों के सा्थ होते हैं और उनकी शारीररक, सामाश्जक, 
आश््मक और भावना्मक ज़रूरतों में सांसककृ नतक रूप से उत्तरदायी तरीके  

से सहयोग करते हैं।

इस यात्ा का कहससा होने के नलए आपको धनयवाद।

 VISIONWEST में हमारा लक्य पारसपररक ववश्ास  
का ननमामाण करना है। वयवतियों, पररवारों और  

समदुायों के बीच। 



Housing First  के दिारा सरसत देखभाल

प्र्येक ककरायेदार के नलए एक मह्वपणूमा कायमाकतामा ननयतुि ककया जाता है जो ननयनमत रूप से 
(दैननक या साप्ताकहक) ककरायेदार से नमलने जाता है। वे यह सनुनश्चित करने के नलए एक अनभुवी 
पेशेवर टीम के सा्थ काम करते हैं कक प्र्येक वयवति को उनचत सहयोग नमले।

सहयोग में शानमल हो सकता है लोगों की खरीददारी करने और खाना पकाने में मदद करना, लोगों 
को सवास्थय सेवाओ ंसे जोड़ना या एक समझदार पड़ोसी बनने के नलए नशश्षित करना।

हर ककस प्रकार की सपंत्त खोज रहे हैं?
एक शयनकषि वाली इकाइयों और अपाटमामेंट सकहत सभी प्रकार की सपंवत्त।

परेशािी रहहत

Housing First एक परेशानी रकहत सेवा प्रदान करता है जो ककराये के सा्थ-सा्थ सपंवत्त के बेहतर 
रखरखाव और मकान मानलकों के नलए एक मखुय सपंकमा  की गारंटी देता है।

अच्ा कार कररए

एक ऐसी पररयोजना का कहससा बननए जो हमारे समदुायों के ज़रूरतमदं लोगों के नलए  
मददगार सावबत हुआ है।

इसरें सबका फ़ायदा है

बेहतर ढंग से ननयनमत सहयोग प्राप्त करने वाली ककरायेदारी में मकान मानलक और ककरायेदार दोनों 
का फ़ायदा है, श्जसके पररणामसवरूप लबें समय तक ककरायेदारी बनी रहती है।

HOUSING FIRST 

रकाि राललक Housing First रें रह््िपणूमा भागीदार हैं
Housing First पररयोजना पटटे पर ककरायेदारी देने, इसका रखरखाव और सहयोग 
करने पर कें करित है और सपंवत्त प्रदान करने के नलए हमें मकान मानलकों की ज़रुरत है।

हमारा मानना है कक ककराये की सपंवत्त एक ननवेश है। Housing First ककसी को ननयतुि 
करता है (जो एक ररलेशननशप मनेैजर के रूप में जाना जाता है) श्जसकी एकमात् श्जममेदारी 
यह सनुनश्चित करना है कक सपंवत्त का प्रबंधन अच्छी तरह से ककया जाय। ऐसा करने के नलए 
वे सीधे ककरायेदार की पेशेवर सहयोग टीम के सा्थ जड़ुकर और मकान मानलक के मखुय 
सपंकमा  के रूप में काम करते हैं।

हमारा मानना है कक मकान मानलक सनुनश्चित होना चाहते हैं कक उनकी सपंवत्त का रखरखाव 
ठछीक से हो और उनके कीमती सामान सरुश्षित हों। हम भी ऐसा ही चाहते हैं! इसीनलए हम 
सभंाववत खतरों को कम करने के नलए एक सघन ककरायेदारी प्रबंधन पकेैज प्रसताववत 
करते हैं।

Housing First पररयोजिा से रकाि राललकों को कया लाभ होगा?
हम एक वयापक पकेैज प्रदान करते हैं श्जनमें शानमल हैं:
• एक ववश्सनीय आवास प्रदाता के माधयम से ककरायेदारी की अवनध के नलए ककराये  
की गारंटी

• मरममत (सामानय प्रयोग से होने वाले नकुसान को ्ोड़कर)
• तेज और सपष्ट सचंार के नलए एक मखुय सपंकमा
• एक पेशेवर टीम के द्ारा सघन ककरायेदार सहयोग

हरसे सपंकमा  करें
यकद आप मकान मानलक हैं और Housing First पररयोजना  
का कहससा बनने में रुनच रखते हैं, तो ककृ पया सपंकमा  करें:
VisionWest Community Housing

टेलीफ़ोन: 09 930 1609
ईमेल: housingfirst@visionwest.org.nz
www.visionwest.org.nz

आप पररवतमान लाने  
में मदद कर सकत ेहैं।  

COMMUNITY HOUSING
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हमसे सपंर्क  करें:
यदि आप मकान मालिक हैं और Housing First परियोजना का हिस्सा बनने 
में रुचि रखते हैं, तो कृपया सपंर्क  करें:
VisionWest Community Housing  
टेलीफ़ोन: 09 930 1609  ईमेल: housingfirst@visionwest.org.nz
www.visionwest.org.nz

अक्सर पूछे जाने वाले प्रश्न…

क्या मुझ ेबाज़ार की दर से किराया मिलेगा? 
हाँ। आपको एमबीआईई (व्यापार, अभिनव और रोजगार मतं्रालय) द्वारा निर्धारित बाज़ार की औसत दर से किराया मिलगा।

किसी भी अन्य किरायेदारी एजेंसी से VisionWest किस तरह अलग होगा? 
आप चितंामकु्त होंगे क्योंकि आपको हर हफ़्ते किराया मिलगा। आपको बिना किसी प्रबंधन शलु्क के योजनाबद्ध ढंग से किरायेदारी प्रबंधन 
और किरायेदार के लिए सहयोग प्राप्त होगा। किरायेदार के द्वारा होने वाले किसी भी नकु्सान (सामान्य प्रयोग से होने वाले नकु्सान को 
छोड़कर) की मरम्मत VisionWest के द्वारा की जाएगी।

यदि कोई किरायेदारों के बारे में शिकायत करता है तो क्या होगा? 
किरायेदारों से सबंंधित सभी मदु्दों को VisionWest सभंालेगा।

मेरा मुख्य संपर्क  कौन है? 
आपके लिए एक VisionWest हाउसिगं रिलशनशिप मनेैजर नियकु्त किया जाएगा। वे आपके किसी भी प्रश्न के लिए मखु्य सपंर्क  होंगे।

मकान मालिक की क्या जिम्मेदारी है? 
• भवन का बीमा करना

• सामान्य रखरखाव

• सामान्य प्रयोग से होने वाले नकु्सान की मरम्मत (किरायेदार के द्वारा होने वाले नकु्सान को छोड़कर)

• पानी का स्थिर मलू्य

किरायेदारों का चयन कौन करता है? 
किरायेदार के चयन के लिए VisionWest जिम्मेदार है।

यदि मुझ ेअनुबंध ख़त्म करने की आवश्यकता हो तो क्या होगा? 
सामान्य आरटीए (आवासीय किरायेदार अधिनियम) नियम लाग ूहोते हैं।

भुगतान की क्या व्यवस्था है? 
VisionWest सपंत्ति को किराये पर लेगा और मकान मालिक को भगुतान करेगा।

भ-ूपरिदृश्य के रखरखाव के लिए कौन जिम्मेदार है? 
लॉन और सामान्य बाह्य क्षेत्रों को स्वच्छ और व्यवस्थित रखने के लिए VisionWest जिम्मेदार होगा।
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